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Velkommen til installatørmøte ☺
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Agenda

• Informasjon fra DLE Norgesnett

• Informasjon fra tilknytningsavdelingen i Norgesnett

• Faglig påfyll fra Elsikkerhet Norge / Eviny Elsikkerhet

• Eventuelt og spørsmål
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Organisering av DLE Norgesnett
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Elvirksomhetsregisteret

• Registreringsplikt

o Dette gjelder også for underenheter

• Skal være så oppdatert som mulig

• Ikke registrer unødvendige opplysninger

• Endringer fører til dokumentkontroll

• Hva forventes det av dokumentasjon til en dokumentkontroll?
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Ulykker
Statisikk Hentet fra Elsikkerhet nr. 94
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Mer ulykkesstatistikk
Statisikk hentet fra Elsikkerhet nr. 94
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Innmeldte ulykker
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Innmeldte ulykker

0 100 200 300 400 500 600 700

Brudd på driftsforskrifter

Brudd på tekniske forskrifter

Materialsvikt / Funksjonssvikt

Uaktsomhet

Uvitenhet

Ukjent

TOTALT

INNMELDTE ULYKKER

ANTALL I INSTALLASJONSVIRKSOMHET ANTALL
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Innmeldte ulykker

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Strømgjennomgang

Strømgjennomgang med følgeskader

Lysbue

Lysbue med følgeskader

Skade av andre årsaker

Ikke registrert

TOTALT

SKADEART

ANTALL I INSTALLASJONSVIRKSOMHETER ANTALL
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Hvordan få «elsikre» lærlinger ?

• Bedriftskultur – er det rom for å spørre og be om hjelp når man er 
usikker?

• Velger man de riktige «mentorene»?

• Rutine for valg av AFA

• Rutine for valg av arbeidsmetoder

• God kommunikasjon

• Ansvar for egen sikkerhet

• Hva menes med direkte oppfølging?

• Hvor mange lærlinger kan en montør ha med?
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Når ulykken først er ute

• Husk at alle ulykker skal meldes til DSB

• Appen strømulykke

o Finnes med norsk, engelsk og 

    polsk tekst

o For både IOs og Android
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Montør- og lærlingmøter

Ta kontakt med oss på

 dle@norgesnett.no,

 eller på telefon

for å avtale møter med oss ☺

mailto:dle@norgesnett.no
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Tilkobling varmtvannstanker
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Tilkobling varmtvannstanker
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Tilkobling varmtvannstanker
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Tilkobling varmtvannstanker
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Tilkobling ferdigmoduler
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10 på topp etter anleggskontroller

  0,   200,   400,   600,   800,  1 000,  1 200,

Stikkontakt manglet jordforbindelse.

Utstyr/anleggsdel var ikke betryggende festet.

Utstyr/anleggsdel hadde ikke tilstrekkelig kapslingsgrad.

Utstyr/anleggsdel var brukt/montert feil.

Utstyr/anleggsdel hadde varmgang.

Kabelen/ledningen var ikke avsluttet/skjøtet…

Jordet og ujordet elektrisk utstyr kunne berøres samtidig.

Utstyr/anleggsdel manglet forskriftsmessig merking.

Utstyr/anleggsdel manglet jordforbindelse.

Utstyr/anleggsdel var defekt.

ANTALL FEIL ETTER FEILKODE
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Farlige feil
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Dokumentasjon

  0,   20,   40,   60,   80,   100,  120,  140,  160,

Merking var ikke i samsvar med
sikringskurser/vern.

Eier kunne ikke fremvise dokumentasjon for
anlegget.

Eier kunne ikke fremvise erklæring om
samsvar for anlegget.

Eier hadde ikke mottatt dokumentasjon for
anlegget.

Eier hadde ikke mottatt erklæring om
samsvar for anlegget.

Bruksanvisning for jordfeilvern/-varsler
manglet i sikringsskap/tavlerom.

ANTALL FEIL

Nyanlegg
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Nyanlegg
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Nyanlegg



23

Noen fokusområder i 2024

• Ladeanlegg – eller mangel på slike

• Solcelleanlegg

• Utleieboliger

• Fritidsboliger tatt i 

 bruk som helårsbolig



24

Forskriftsstridig lading av elbil

• Hyppige funn
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Forskriftsstridig lading av elbil

• Kunde hevder de ikke lader hjemme

• Men flere svarer ut avvik ved å få montert

    ladestasjon nå enn tidligere
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Skriv fra DSB 11.10.2023

• Vanlig løsning: En samsvarserklærer at anlegg er bygget ihht. NEK 400

• Dersom det benyttes metoder som avviker fra kravene i normen må avvik 
beskrives og det må dokumenteres at valgt løsning opprettholder 
sikkerhetsnivået gitt i standarden.

• Dokumentasjon/installasjonsveiledning fra produsent skal ikke betraktes som 
tilfredsstillende dokumentasjon, hvis det ikke er spesifikt oppgitt i denne hvordan 
avvik fra gjeldene utgave av standarden NEK 400 er ivaretatt av utstyret

• Eventuelle avvik fra det samlede sikkerhetsnivå som FEL og NEK 400 krever vil 
(som alltid) være av privatrettslig karakter mellom utførende elvirksomhet og 
anleggseier

• Det skal foreløpig ikke føres avvik på Easee-ladere
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Eilbillading

Status Easee;

Når konklusjonen er at laderne ikke oppfyller kravene i regelverket – betyr det                               
at det ikke er trygt å ha en slik lader?
DSB har ingen indikasjoner på at laderen er farlig i bruk, og kjenner ikke til                                       
hendelser der det har oppstått brann eller andre skader hos de som bruker                                 
produktet.

Hva skal man gjøre dersom man har en Easee-lader hjemme?
Du kan bruke laderen på vanlig måte som før. Myndighetene kjenner ikke til                                      
tilfeller der bruk av laderen har ført til farlige situasjoner.

Bør jeg heller velge å lade fra vanlig stikkontakt – dersom denne er på egen kurs?
Nei, DSB fraråder lading fra vanlig stikkontakt.
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Solceller

• Dokumentasjon, 6 sikre fra NELFO

o Alle måleresultater skal med 

• Branner 

• Skriv fra DSB 
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Dokumentasjon - solcelleanlegg
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Branner  - solcelleanlegg
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Til deg som bygger solcelleanlegg

• Foretaket som skal bygge solcelleanlegg må ha en fast ansatt faglig ansvarlig 
som oppfyller kvalifikasjonskravene til denne rollen.

• Det elektriske anlegget i et solcelleanlegg vil være alt av elektriske koblinger og 
sammenkoblinger, kabling, legging av tilførsler og montasje av inverter og ellers 
alt som vil være en del av det elektriske anlegget. Dette arbeidet skal utføres av 
kvalifisert personell, dvs. personer med relevant fagbrev innen elektrofaget. Det 
kan også benyttes ufaglærte ansatt i virksomheten til å utføre bygging og 
vedlikehold av elektriske anlegg (med ufaglærte menes personer som ikke har 
relevant fagbrev innen elektrofaget). Dette forutsetter imidlertid at ufaglærte, 
på lik linje med kvalifisert personell, er omfattet av elektroforetakets 
internkontroll. 

• Den ufaglærte skal ha fått tilstrekkelig opplæring, og vedkommende følges opp 
direkte av en person i elektroforetaket, som minst oppfyller kravet til relevant 
fagbrev innenfor elektrofag.

• Altså krav til at ufaglærte som benyttes skal være ansatt i elektroforetaket!
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Jordfeilrutiner hos Norgesnett

• Jordfeilportal gjennom Kamstrup

• Bruker AMS data

• Kunde med feil får tilsendt varsel om vedtak eller vedtak

• Veiledning

• Rettes av kunde eller elektriker

• Bruk rapportnummer
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Jordfeilsøk vha. måleren
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Jordfeilsøk vha. måleren
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Oppdager dere farlige anlegg?

Bekymringsmelding - Norgesnett

https://norgesnett.no/el-sikkerhet/bekymringsmelding/
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Det evige hjertesukket

• Utfylling og innsending av rettemeldinger

o Kommentarer på avvik er synlig for kunden

o Kommentaren må være utfyllende nok

o Husk å lagre

o Har du hentet en rapport du ikke skal rette likevel?

• Boligmappa

o Legg inn dokumentasjon så fort som mulig

• Elvirksomhetsregisteret

o Husk å holde det oppdatert ☺
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Oppgradering av norgesnett.no

Vi trenger tilbakemelding fra 
dere ☺

Hva savner dere? Har dere noen ønsker?
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Nå kommer 
tilknytningsavdelingen med 

litt info ☺
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Behandlingstid
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Solcelleanlegg

• Viktig at disse er meldt og godkjent før 
anleggene monteres.

• Anlegget kan ikke spenningsettes før det er 
ferdigmeldt.

• Alle klager på solceller skal inn via et eget 
klageskjema som kunden finner på våre 
hjemmesider.

• Plusskunde - Norgesnett

https://norgesnett.no/kunde/plusskunde/
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Overbelastningsvern

• Den OV'en som er meldt i nettmeldingen skal være lik på anlegget, eventuelt 
mindre

Her skal det eksempelvis ikke 

monteres større enn 63A OV.
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Nye hjemmesider

• Vi jobber med at behandlingstid skal være en del av denne siden
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Spørsmål?

Dersom du har spørsmål som ikke har blitt 
besvart i dag angående elsmart eller 

meldinger kan disse sendes til:

Dominic.champions.bjerkely-
fields@norgesnett.no
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Målepunkt

• Alle endringer i målepunkt
skal meldes

• Målepunkt skal utføres etter REN 4000 serien

• RENblad 4000 serien

o tilgjengelige for installatører på ren.no

• IKKE tillatt med flere forbindelser 
gjennom måletrafoer.

• Endehylser med krage i begge ender
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Måleutstyr

• ALT måleutstyr SKAL bli levert av Norgesnett, eller Norgesnetts leverandør.

• Gammelt utstyr må ikke gjenbrukes, da det er andre krav i dag enn for 30 år siden.

o Vi har funnet måleromkoblere uten sikringer.

o Vi har også funnet måletrafoer med klasse 0,5 og til og med klasse 1 i nye anlegg.
  

• Ved avvik fra REN kobler ikke Norgesnett til, og avvik må utbedres og 
dokumenteres før målermontør sendes ut på nytt.

• Antenne tilhørende måleren skal ikke bygges inn.

o Dersom antenne bygges inn risikerer kunde å få den montert ute på vegg
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Installatørmøte
Norgesnett

Desember 2023

Nå kommer det litt faglig 

påfyll fra vårt sakkyndige 
selskap ☺
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Våre oppgaver på vegne av DLE

• Kontroll av elektrisk anlegg/utstyr i nye og gamle boliger og fritidsboliger

• Revisjon av virksomheter med fokus på internkontroll innen elsikkerhet

• Revisjon og oppfølging av elektrovirksomheter

• Bistå politiet ved brann- og ulykkesetterforskninger

• Bistand og samarbeid med andre tilsynsetater etter behov

• Ulike elsikkerhetsprosjekter

• Informasjonsarbeid
• Utvikling og drift av www.elsikkerhetsportalen.no 

• Skoleundervisning, lærlinger, voksenopplæring

• Hjemmetjenesten, lag og foreninger

• Nasjonale aksjoner (Brannvernuka, Aksjon boligbrann, Elsikkerhetsdagen m.fl.)

http://www.elsikkerhetsportalen.no/
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Forvaltningen av elsikkerhet

Justis- og 
beredskapsdepartementet

Direktoratet for samfunnssikkerhet 
og beredskap (DSB)

Det lokale eltilsyn (DLE) i 
nettselskapet

Sakkyndige selskaper
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Saksgang

Utplukk av 
tilsynsobjekter

Risikobasert i 
samarbeid med DLE

Planlegging og 
gjennomføring

Rapportering 

Forhåndsvarsel om 
vedtak

Vedtak 

Pålegg om utbedring

Eventuelle 
sanksjoner

Frakobling  

Hele eller deler av 
elektriske anlegg

Stans av arbeid  

Eks. byggeplasser

Overhengende fare 
for liv, helse eller 
materielle verdier

Ulovlig arbeid

Behandling av 
rettemeldinger og 

eventuell avslutning 
av sak

DLE overtar 
saksbehandling

Sakkyndig selskap (SKS)

Utføres ute i felt av 
SKS, i samarbeid 

med DLE
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Byggeplasskontroll 
Hensikt

• Vurdere hvordan IK-systemet fungerer i praksis

• Samtale med elektropersonellet på stedet

• Skal være «ufarlig» – ikke «avhør»

• Personellet har rett til vitne, hvis ønskelig 

• Elektrovirksomheten får rapporten (underlag for 
revisjon)

• Vurdering av anlegget som er under bygging

• Observasjoner skrives normalt ikke som avvik, 
så lenge anlegget ikke er ferdigstilt (kan påpekes 
som anmerkninger)

• Kontroll av byggestrømmen 

• Elsikkerhet på byggeplassen

• Eier / ansvarlig for byggestrømmen får rapporten 
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Byggeplasskontroll 
Eksempler på temaer i samtalene 

• Kvalifikasjoner og kompetanse

• FSE-opplæring

• Kunnskap om HMS-IK-systemet

• Risikovurderinger

• Valg av arbeidsmetoder og sikkerhetsbarrierer

• Verktøy og verneutstyr 

• AFA sin rolle og oppgaver 

• Håndtering av avvik, uønskede hendelser, ulykker etc. 

• Oppfølging av lærlinger og hjelpemontører

• Rutiner for sluttkontroll
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Byggeplasskontroll 
Gjennomføring

• Byggeplasskontroller er normalt uanmeldt

• Utplukk ut fra observert aktivitet eller meldte anlegg

• Eventuelt etter henvendelse – «hvor er montørene i 
dag?»

• Aktuelle byggeplasser er gjerne nybygg, 
tilbygg, større rehabiliteringer el. 

• Mindre serviceoppdrag er normalt ikke aktuelle 

• Forbered montørene på at vi kan komme

• Det skal ikke være farlig / skummelt

• Fokus på dialog og samarbeid
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Dokumentasjon
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Dokumentasjon 
Samsvarserklæring

Mangler det noen 
opplysninger her?
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Dokumentasjon 
Hvordan henger dette sammen?

Samsvarserklæring: Risikovurdering:

Sluttkontroll:
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Samsvarserklæring:

Dokumentasjon 
Hvordan henger dette sammen?

Risikovurdering:
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Samsvarserklæring:

Sluttkontroll:Risikovurdering:

Dokumentasjon 
Hvordan henger dette sammen?
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• Er det god nok bevissthet rundt utfylling av dokumentasjonen?

• Rutiner

• Opplæring

• Kvalitetssikring 

• Ved endring av eksisterende installasjon, hvilke forskrifter og standarder legges til 
grunn?

• Ved risikovurdering vil det ofte være lurt å skrive noen setninger om de 
valg/vurderinger som er gjort

• Nødvendig ved avvik fra standardene (dokumentere og forklare hvordan sikkerhetsnivået 
opprettholdes, eller heves)

• Refleksjon rundt målinger og resultater under sluttkontrollen

• Har det gått litt fort når resultatet av kontinuitetsmålingen er 1 Mohm – og det er vurdert som OK?  

Dokumentasjon 
Refleksjoner
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Dokumentasjon 
Hvis du vurderer å koble til deler av 
anlegg du ikke har bygget selv

• Sørg for at det finnes samsvarserklæring og 
dokumentasjon fra registrert elektrovirksomhet 
på de anleggsdelene som skal tilkobles, og sørg 
for at det beskrives nøye hvem som har gjort hva 

Hvis ikke…

• Gjør de undersøkelser som er nødvendig for å 
være trygg på at installasjonen er utført i samsvar 
med gjeldene forskrifter og standarder, før dette 
tilkobles. Virksomheten må da utstede en 
samsvarserklæring som omfatter hele 
installasjonen som blir tilkoblet

Hvis ikke…

• Ikke koble til
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Solcelleanlegg
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• Ved montasje av solcellepaneler er det vesentlige deler av 
arbeidet som krever elektrofaglig kompetanse

• Bygging av solcelleanlegg og sammenkobling av DC-plugger er ikke å anse 
som «mindre arbeider på elektriske anlegg", jf. FEK § 6 femte ledd.

• Personellet som bygger solcelleanlegg skal ha kvalifikasjoner som 
følger av FEK § 6. Hovedregelen er at de skal ha relevant 
fagbrev, hvilket her er fagbrev som elektriker.

• Ufaglærte kan også utføre slikt arbeid jf. FEK 6 fjerde ledd, så lenge de blir 
direkte fulgt opp av person med relevant fagbrev.

• Iht. FSE § 6 annet ledd, skal det alltid være utpekt en person som 
skal være ansvarlig for arbeid. Denne personen skal oppfylle 
relevante krav i FEK. 

• Oppgavene tillagt ansvarlig for arbeid innebærer at vedkommende må 
være fysisk til stede og kunne kommunisere med alle som deltar i arbeidet.

Solcelleanlegg 
Kvalifikasjonskrav – presiseringer fra DSB
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Solcelleanlegg 
Noen vanlige feil og mangler

¶ Kabler og plugger/kontakter ligger utsatt til for mekanisk slitasje 
og skade

¶ Manglende beskyttelse mot ytre påvirkninger (vann, vær, vind, 
snø, is, saltvann etc.)

¶ Bruk av uegnede kabler og utstyr (feilmontering)

¶ Kabler og plugger/kontakter var ikke tilfredsstillende festet eller 
understøttet

¶ Mangler jordfeilbryter type B, uten dokumentasjon på at det 
kan utelates

¶ DC-plugger/kontakter (MC4) var ikke sikret mot usakkyndig 
betjening

¶ Bygninger, kabler, tavler, vern og utstyr som mangler «solcelle»-
merking

¶ Det mangler dokumentasjon, særlig underlagsdokumentasjon 
på produkter, brukerveiledninger, vedlikeholdsinformasjon, 
testrapport, skjemaer (enlinje/strengskjema) etc.

Økning i brann og branntilløp i bygninger som har installert 
solceller – det forventes at det bygges trygge og gode anlegg 
som skal tåle vær og vind over mange år.
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Ladeanlegg elbil
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• Hvert tilkoblingspunkt skal være beskyttet av et overstrømsvern, 

plassert i installasjonen eller i ladeutstyret (NEK EN 61851-1: 2019).

• Ladeutstyr kan ikke defineres som fast last, selv om det er 

programmert eller justert til et bestemt strømtrekk. 

• Lastbalansering kan ikke ansees som overstrømsbeskyttelse. 

• Vernet som skal beskytte mot overstrøm, skal være standardisert ihht. en av følgende 

standarder:

• NEK EN 60947-2

• NEK EN 60947-6-2

• NEK EN 61009-1

• NEK EN 60898

• NEK EN 60269 

Ladeanlegg kjøretøy 
NEK 400 - 7 - 722.533.101 – Beskyttelse mot overstrømmer
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Hvert tilkoblingspunkt for elektriske kjøretøy skal individuelt være beskyttet av; 

• strømstyrt jordfeilvern type B

• eller type A eller type F, hvis ladeutstyret har innebygget RDC-DD («DC-filter»), som 

tilfredsstiller kravene i NEK IEC 62955.  

For å tilfredsstille kravene i NEK 400, må det strømstyrte jordfeilvernet (type B, A eller F) være ihht. en av disse 

standardene:

• NEK EN 61008-1

• NEK EN 61009-1

• NEK EN 60947-2

• NEK EN 62423

Vernet kan sitte i installasjonen eller i ladeutstyret  

Ladeanlegg kjøretøy 
NEK 400 - 7 - 722.531.2.3 - Strømstyrt jordfeilvern

Vær nøye med å kontrollere 
produktspesifikasjonene på 

ladeutstyret 
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Ladeanlegg kjøretøy 
Ladeutstyret som del av installasjon

Elektrisk 
utstyr

Kabel

Ladeutstyr

Elektrisk 
anlegg

Når ladeutstyret monteres og tilkobles, blir 
den en del av den elektriske installasjonen. 

Den elektriske installasjonen skal som helhet 
tilfredsstille FEL og NEK 400 (eller tilsvarende 

dokumentert sikkerhetsnivå) 

Elektrisk installasjon
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• Dersom det benyttes metoder eller utsyr som avviker fra et, eller flere, av 

kravene gitt i standarden må dette beskrives i erklæringen om samsvar. 

• Alle avvik fra standarden må beskrives, og opprettholdelse av 

sikkerhetsnivået gitt i standarden må dokumenteres.

• En installasjonsveiledning fra produsent alene vil ikke være tilstrekkelig 

dokumentasjon hvis ikke denne bruksanvisningen spesifikt oppgir hvorledes 

avvik fra gjeldende utgave av standarden NEK 400 er ivaretatt av utstyret.

• Det er den utførende elvirksomheten som plikter å levere en installasjon 

som er i samsvar med sikkerhetsnivået gitt i FEL og NEK 400.

Ladeanlegg kjøretøy 
Avvik fra NEK 400
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https://www.facebook.com/elsikkerhetsportalen

https://elsikkerhetsportalen.no/norgesnett 

Takk for meg ☺ 
Følg oss på nett, spre elsikkerhetsbudskapet

https://www.facebook.com/elsikkerhetsportalen
https://elsikkerhetsportalen.no/norgesnett
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