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Om Norgesnett AS \‘ n Ett

MNorgesnett AS er med virkning fra 1.1.2016 en fusjon av selskapene Askay Nett AS, Follo Nett AS og Fredrikstad Nett AS.

Norgesneit AS har gjennom omradekonsesjon ansvarst for stremnetiet | kommunene Fredriksiad (ikke kormmunedsl Onsay)
Hvaler, Nesodden, Rayken, Enebakk, Ski og Askey.

MNaorgesnett har omlag 94.000 kunder
Selskapet har hovedkontor | Fredrikstad.
Org.nr.: 960 23 4083

Vare lokasjoner:

Norgesnett Askay, Storeboin 90. 5309 Kleppesia

Morgesnett Follo, Kveldroveien 3. 1407 Vinterbro

MNorgesnett Fredrikstad (hovedkontor), Stabburveien 18, 1617 Fredrikstad.
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Stgren, 28. september 2017

Kommunestyret i Midtre Gauldal kommune har i dag gitt sin tilslutning til at Gauldal Energi AS selger samtlige
aksjer i datterselskapet Gauldal Nett AS til Norgesnett Holding AS. "

krevende utfordringer som fglge av endrede rammebetingelser, effektivitetskrav, ny teknologi og store
investeringer. Dette vil kunne gi nettkundene gkt nettleie. Norske myndigheter har i tillegg gitt klart uttrykk for at
de gnsker stgrre og mer rasjonelle nettselskaper, og legger til rette for en slik utvikling.

Gauldal Nett AS, som driver distribusjon av strgm i kommunene Midtre Gauldal og Holtalen, vil sta overfor ‘ | N

Gauldal Energi AS har over tid vurdert og utredet organiseringen av konsernets virksomheter med bakgrunn i de
kravene og utfordringene som energibransjen star overfor. Vurderingene og utredningene er foretatt i tett dialog
med eieren Midtre Gauldal kommune.

- «Gaouldal Energi-konsernet skal fortsatt vaere en lokal muskel for kommunen. Dette betinger at vi tilpasser
oss de endrede rammebetingelsene som vi gjorde i 2010 da vi skilte ut nettvirksomheten som eget
selskap. Dette har gitt oss mange strategiske fordeler som gjor det lettere G omstille. Norgesnett sine
ambisjoner om @ videreutvikle nettvirksomheten er den beste forsikring for fortsatt é ha
kompetansear I i Midtre Gauldal. Vi ser frem til et konstruktivt samarbeide med Norgesnett»

" . ‘/.' \
sier John Reese, konsernsjef i Gauldal Energi AS. PP > 1 O O /O

Norgesnett Holding AS overtar samtlige ansatte | Gauldal Nett AS og garanterer at disse far fast og relevant arbeid
pa samme arbeidssted som i dag og onsker 3 tilrettelegge for ytterliggere styrking av arbeidsplassene i ,
kommunene Midtre Gauldal og Holtalen.

Kundesewce  MBeraviesning Faktura i Esikechet  Bygging & graving

Ingen kjente brudd/feil i nett

roL6 033

- «Gauldal Nett er et veldrevet selskap som passer godt inn i vart konsept i Norgesnett. Vi ser store
muligheter for G realisere synergier med resten av virksomheten vdr, og ser fram til G integrere de ansatte
i var organisasjon og a videreutvikle aktivitetene i kommunene i Gauldal» sier Eilert Henriksen, daglig
leder i Norgesnett Holding AS.

Norgesnett Holding AS overtar Gauldal Nett AS fra 1. januar 2018 og kan tilby en av landets laveste nettleier. Med ‘
utgangspunkt i nettleien for 2017 ville en normalhusholdning i kommunene Midtre Gauldal og Holtalen fatt en
besparelse pa 2 464 kroner. Over tid er en tilsvarende arlig besparelse estimert til 3 000-3 300 kroner. |

For kommunene Midtre Gauldal og Holtalen samlet betyr den reduserte nettleien en samlet besparelse pa - s ) PLUSSKUNDE
12-15 millioner kroner arlig.
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Kontaktinformasjon DLE/Sakkyndig selskap

Kontakt Det lokale eltilsyn

E-post dlegnorgesnatt ng
Telefon: 02155
Postadresse:

Maorgesnett Frednkstad
Stabburveien 18

1617 FREDRIKSTAD

Ansvarlig DLE: Alexander Graansd

Sakloyndig selskap for Hvaler og Frednkstad (unntait Onsey) kommuner

E-post fensinfratetono
Telefon: 23 12 B3 50

Postadresse:
Infratek Elsikkerhet
Postboks G3 Alnabru
0&14 OSLD

Saldeyndig selskap for Ski, Enebaklk. Nesodden, Reyken og Askey

E-post

Telefon: 400 04 800
Postadresze:
Mettpartner Arena A5
Kveldroveien 3

1407 VIMTERERD



A\

Hvem kan svare pa henvendelser til DLE-Det Lokale Eltilsyn for Norgesnett?

Alexander Graarud
Magne Dyrdahl
Bjarne Lyngbg

Telefon 69 98 30 51
Telefon 69 98 30 43
Telefon 98 28 63 31

Hvem kan svare pa henvendelser angaende Elsmart meldinger for Norgesnett?

Havard D Torset
Dominic C Fields
Ole C Szl

Darlen R Skjgrberg

Telefon 69 98 30 91
Telefon 69 98 30 90
Telefon 69 98 30 97
Telefon 69 98 30 88

Norges
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Nye telefonnummer for Norgesnett:

Telefon Sentralbord: 21 49 25 06

Telefon Driftssentral: 21 89 85 63



ontakt Det lokale eltilsyn

Det lokale eltilsyn (DLE) er en del av det offentlige tilsynsapparatet for elsikkerhet.
Virksomheten drives pa vegne av Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB),
men herer inn under Norgesnett AS bade ekonomisk og administrativt

DLE i Norgesnett giennomfarer Arlig omirent 5000 tilsyn i private hjem og virksomheter. | fillegg til & utfere tilsyn, driver
DLE aktivt informasjonsarbeid og besvarer henvendelser fra publikum, elekirobransjen og andre neeringsvirksomheter
om bruk av elektrisitet og elekirisk utstyr. Herunder ligger det ogsa oppfalging av meldinger fra publikum om forhold
som kan vaere forskrifissiridige eller bekymringsverdige

DLE i Norgesnett har engasjert ulike sakkyndige kontroliselskaper til & higlpe oss med kontrollvirksomheten i de
forskjellige kommunene.

Trenger du informasjon om elsikkerhet, eller har du spersmal om tilsyn, kontroller eller tilsynsrapporter, kan du
kontakte det sakkyndige selskapet som er engasjert i din kommune. Finner du ikke din koemmune i oversikien nedenfor,
er det ikke Morgesnett som har ansvaret for stremnettet i din kommune.

Jordfeil kan oppsta bade i elektriske apparater og i det elektriske anlegget. Slike feil kan i verste fall fore til brann
og/eller bereringsfare (stremstet). Det spesielle med slike feil er at de er vanskelige 3 lokalisere. Den samme jordfeilen
kan bli malt og gi utslag hos alle som er tilkcblet samme transformatorstasjon.

Indikasjoner pa at du har en jordfeil | ditt anlegg, kan veere at jordfeilvarsler piper/blinker, jordfeilbrytere som leser ut
eller at du far stet ved berering av elektriske apparater, vannkraner, vannrer etc. Jordfeill kan ogsa fore til at enkelte
elekiriske apparater ikke fungerer som de skal

Har du mistankes om at det er jordfeil i ditt elektriske anlegg. er det viklig at du kontakter en registrert
installasjonsvirksomhet for & finne og rette feilen. Dersom det viser seg at feilen ikke eri ditt anlegg, kan den vasre hos
en nabo eller | Norgesnett sitt distribusjonsnett. Da er det viktig at du gir oss beskjed om dette: slik at vi kan lokalisere
feilen og pélegge utbedring der hvor feilen blir lokalisert. Meld jordfeil til driftssentralen Norgesnett pa telefon 08567

STR@MBRUDD OG FEILMELDINGER
Dessverre hender det at stremmen blir borte. Det kan da enten vasre en feil pa kundens elektriske anlegg, feil
i Morgesnett sitt anlegg eller en planlagt utkobling som felge av vedlikehold eller utbygging

Dersom du cppdager skader eller mangler pa luftnett, kabelnett eller andre elinstallasjoner, kan du ringe og informere
driftssentralen hos Norgesnett, telefon 08567,

Du kan se planlagte strembrudd og registrerte feilmeldinger pa var nettside htte/ Awww norgesnett no

Andre henvendelser:

Har du spersmal cm maleravlesning, flytting, faktura eller andre forhold, kan du kontakte var kundeservice mellom
klokken 08:00 og 16:00 alle hverdagen pa telefon 0215g. Du kan ogsa ga inn pa http./ Aweew norgesnett no, velge din
kommune og g& inn pa fanen “kundeservice”. Her vil du finne kontaktskjema og ofte stilte spersmal

5yn med boli
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Norgesnett AS har ny hjemmeside ne

http://norgesnett.no
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El-sikkerhet Bygging & gravin| g

100%

Ingen kjente brudd/feil i nett
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Heravasning Faktora

- -

ELSKKERHET3PORTALEN INSTALLATBRMBTER

= Ofte stilte sporsmal
Hva finner jag pa Elsikkerhetportalen?
Hva er direkloratet for samfunnssikerhet og beredskap

Hva gjer det lokale elekinsitetstilsyn (DLE)?

100%

Ingen kjente brudd/feil i nett
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Forsiden Kundeservice Maleravlesning Faktura i El-sikkerhet
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Utbyggers kostnader Viktig melding Instrukser

Utbyggers kostnader

Instrukser

Stikkledningsgraft

Nytilknytning og effektakning
Arbeid nzer linjer og kabler
Installasjon av produksjonsanlegg
Byggestram

Veilysanlegg
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AMS-malerbytter Askgy, status pr 18.10.2017 \\ ett

Antall mdlerbytter utfart Fredrikstad

32 036

8 Nus <

t ferdig Frednkstad

Prosent ferdig hele AMS

Antall malerbytter utfert Follo

9796

Prosent ferdig Follo

68 412

Milerbytter er utfort | AMS prosjektet

Antenner Folla Antenner Ravyken

25 631
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Generell informasjon ams Vet

 Maleren er utstyrt med en HAN-plugg med Ethernet-
tilkobling. Her kan kunden overvake sitt forbruk i
fremtiden (ikke aktivert forelgpig).

* Det gjenstar Software utvikling for at HAN-pluggen kan
tas i bruk og de vil fa beskjed nar dette er utfgrt.

* Norgesnett benytter radiokommunikasjon som
kommunikasjonsl@gsning



OMNIPOWER

Sekundeer modul /
HAN-plugg

Mer info neste side

LCD-display

Optisk infrarodt oye ——— o ADVARSEL

For avlesning av verdier og pue

programmering av méleren Malerens bryter
. anvendes som

SO diode sikkerhefsbryfer.

Blinker 1000 ganger per kWh Anlegget ma

anses som
spenningsiorende
og beroringstarlig
5/
Trykknapp méer er koblef uf.
Med trykknappen skifter displayet
visning. Se info neste side

Plomberbar trykknapp
Ikke i bruk

Montasjeplombering

Bruksanvisning

HAN-modul

HAN star for Home Area Network og gjer det mulig for kunden
og hente ut informasjon fra maleren.
Maleren kan sende ut bl.a. forbruk, eﬂekt og spenning hvert 10. sekund. Kommersielle aktarer

vil kunne tilby og med méleren via HAN-modulen.
Dette blir ikke levert av Norgesnett.

HAN med RJ45 er utviklet etier anbefalinger fra NVE og er dermed en
bransjestandard. Modulen har 2-leder elekirisk grensesnitt, SEMI MBUS og statter DLMS
OBIS Datapush til ekstemn enhet.

o

V nett

Hva som vises i displayet kan konfigureres, og maleren
kan tilby mange flere ulike losninger utover de som nevnes her.

Det som kan vaere akiuelt for deg som sluttkunde er felgende:

Forbruk i kWh,
dvs. totalt forbruk
siden maleren
ble satt opp.

Effekten i kW, dvs.
hva som forbrukes
akkurat na.

Viser spenningen
i ditt anlegg i Volt.




Elwin rettemelding

O Installatgr finner ikke rapport?
* Om det er byttet til AMS maler benytt nytt malernummer
e Benytt PIN kode om denne er oppgitt
* Benytt enten malernummer eller PIN kode. lkke begge deler!

O Mangler du tilgang til Elwin rettemelding for Norgesnett
* Send e-post til dle@norgesnett.no
* Legg ved firma/organisasjonsnummer/bedriftsnummer
* Legg ved informasjon for hvilke omrade av Norgesnett dere gnsker tilgang til.



mailto:dle@norgesnett.no

\\) nett

Bekymringsmeldinger:

- Darlig elektriske anlegg
- Ulovlig arbeid

- Darlig utfgrt arbeid

- Farlige feil

Bekymringsmeldinger sendes til dle@norgesnett.no eller ring 21 49 25 06 og be om a fa
snakke med noen pa DLE

Jordfeil meldes inn til driftssentral enten via kundesenter eller telefon 21 89 85 63.


mailto:dle@norgesnett.no
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Forsiden Maleravlesning Faktura

Ring oss

2149250

Mall: Askoy@norgesnett.no — Apningstider: man-fre 08:00 til 15:30
KONTAKTSKJEMA

Epoatt Angaende

FILE UPLOAD

Velg fil

-

El-sikkerhet Byzging € graving.

Informasjon om plusskunder
Innhenting av fadselsnummer
Generelt om elbiler

Bestilling av stram Askay
Kompensasjon ved strambrudd
Vil du klage p3 Norgesnatt?
Kompensasjonssijema

Stemstans

urmmer

TILSYN { DLE

am & ) B W

Msleravlesning Faktur El-sikkehet Byeging & graving

R | n g 0SS Informasjon om plusskunder

Innhenting av fadselsnummer
Generett om elbiler
Bestilling av strem Askay

21 49 25
Vil du klage pa Norgesneu?

Kompensasjonsskjema

Mall: Askoy@norgesnett.no — Apningstider: man-fre 08:00 til 15:30 Stremstans

KONTAKTSKJEMA

Kundenummer

Epost* Angdende * JORDFEIL

FILE UPLOAD

Velg il

Del gjerne dette med montgrene deres!

Norges

ne
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Tilsynsplan Norgesnett AS 2017 n Ett

Beregningsgrunnlag Planlagt tilsynsvirksomhet
Fordeling i risikogrupper
Beregnet antall Restanse fra 2016 Fratrekk av
RG1 RG 2 RG3 RG 4 tilsyn pa fgresinnidenne | ressursertil
eksisterende |kolonnen [maks + prosjekt.
Totalt antall hvert 5. &r | hvert 12. &r | hvert 20. 3r| hvert 30. &r _anlegg o8 re:ultsaT:Fi;réje: Godkjennes av
Tilsynsobjekt / resultatomrade . . 0% 83 % 5% 33% virksomheter DsB
tilsyns- ob
Tilsynsobjekter i hgyere risikogruppe ma begrunnes

Bolighus [ leiligheter 74 411 0 [1] 74411 [1] 3721 0 0%
Hytter B 989| B 989 297 0 0%
Syke [ -aldershjem /[ Helseinstitusjoner 57] 57 12 0 0%
Sykehus 3 3 1 0 0%
Helsesentre 202 202 41 0 0%
Restauranter /[ diskotek 162 162 33 0 0%
Hoteller 17] 17 0 0 4 0 0%
Forsamlingslokaler 414] 414 83 0 0%
Bensinstasjoner 37] 37 B 0 0%
Lakkeringsanlegg 10] 10 2 0 0%
Andre anlegg | EX-omrade 14] 14 3 0 0%
Campingplasser 5| 9 2 0 0%
Verneverdige bygninger 11 11 3 0 0%
Trebearbeidende industri 24 24 5 0 0%
Barnehager/skoler 152] 152 31 0 0%

Bil / -mek. Verksteder 58| 98 9 0 0%
Gatelysanlegg 116 116 & 0 0%
Idrettsanlegg BB| BB B 0 0%
Driftsbygninger 485 489 98 0 0%
Midlertidige anlegg 150) 150 30 | ikke akruen
Boligblokker [virksomhetstilsyn og fellesanlegg) 271 14 0 0%
Industrivirksomhet 72 72 ] 0 0%
Annen neringsvirksomhet [ bysg 2 544 2644 133 0 0%
Diverse 370] 370 15 0 0%
Sum kolonner B8 810 1751 258 77541 8 989 4 569 1]




Tilsynsplan Norgesnett AS for Askgy 2017

\|

Beregningsgrunnlag Planlagt tilsynsvirksomhet
Fordeling i risikogrupper
Beregnetantall [ s 2oig | Fratrekk av
RG1 RG 2 RG 3 RG 4 tilsyr p & ferez innidenne | PEssursertl
eksisterende | kolannen [maks + - prosjekt.
:::::: hwert S, &r | hwert 12, Ar|hwert 20, &r| hoer 30, A laknlegiog results;/t.o:réde] Godklgeg;es
Tilsynsobjekt ! resultatomrade tilsyns— 20 8.3 53 3.3 virkzamheter au
objekter
Tilsursobjekter i hayere risikogruppe ma begrunnes
Balighus { lziligheter 11500 o] 11300 0 SES 1] 0%
Huytter 1080] 1080] 36 1] 03
Suke ! -aldershjem ! Helzeinstitusjoner 15| 15 K} 0 0w
Sukehus 1] 1] 1] 1] 0
Helzesentre 24 24 5 1] 0%
Restauranter ! diskatek g 14 ] 1] 0%
Hateller 2] 2 o] 0 1 1] 0%
Forsamlingslokaler =0 S0 0 1] 0
Benszinstasjoner & 4 1 a 0%
Lakkeringsanlegg 1] 1] 1] 1] 0
fndre anlegg i EX-omride & 4 1 0] 0%
Campingplasser 0 1] 1] 1] 0
Verneverdige bugninger 3 3 1 0] 0%
Tiebearbeidende industri = 5] 2 1] 0
Barmehager!skoler 25| 25 5 u] 0%
Bil { -mek. Yerksteder 14 14 2 1] 0
Gateluzanlegg 15 12 1 u] 0%
Idrettsanlegg 14 14 2 il 0
Drriftsbygninger 29 23 E 1] 0
Midlertidige anlegg 50| S0 o MM/ 05
Baligblakker [virksamhetstilzun ag fellezanl=gg) 15 1 1] 0
Industrivitksomhet = g 1 1] 0%
Bnnen neeringsvirkzomhet { bugg 333 333 20 1] 0
Diverze S 56 3 1] 0%
Sum kolonner 13 124 226 36 11 764 1080 673 0
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Tilsynsplan Norgesnett AS for Askgy 2017

Infarmasjon - Elektroentreprenarer al 0
Infnrmas!nn = Mnntarmater. - Imfarmasjonzaktivieet planlegges i antall timewverk. Planlagt antall =0 0
Imfarmasjon -> Skaleundervizning . ) . . 100 0
- - - - timewerk skalinkludere eventuell restanze fraforegaende ar.

Infarmasjon > Hipmmehjelp'-zukeplsie S0 0
Informasjon -» Andre malgrupper =0 0
Sum kolonner o
Elektroentreprenarer Bi| 1]

= Kontroll i Lt ktet hvert 3. 3
Radgivende | prosjekterende 0 aimetistEs Ll Eng Satirhs ot 2 =0 1]
Utenlandske elektroentreprenarer 0 MNE! Alle nuanlegg skal kantrolleres Dette fares iresp
Elektroreparatarer 0 1]
Cmzetting av elektrizk utstyr [markedskantrall) ﬂ‘ Iltwalgte OLE utfarer primesrt denne aktiviteten 0




Montgrmater

Ta kontakt med dle@norgesnett.no

Mote med laerlinger

Ta kontakt med dle@norgesnett.no
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Takk for oppmerksomheten



