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Kontaktinformasjon DLE/Sakkyndig selskap



Hvem kan svare på henvendelser til DLE-Det Lokale Eltilsyn for Norgesnett?

Alexander Graarud Telefon 69 98 30 51
Magne Dyrdahl Telefon 69 98 30 43
Bjarne Lyngbø Telefon 98 28 63 31

Hvem kan svare på henvendelser angående Elsmart meldinger for Norgesnett?

Håvard D Torset Telefon 69 98 30 91
Dominic C Fields Telefon 69 98 30 90
Ole C Sæll Telefon 69 98 30 97
Darlen R Skjørberg Telefon 69 98 30 88



Nye telefonnummer for Norgesnett:

Telefon Sentralbord: 21 49 25 06

Telefon Driftssentral: 21 89 85 63





Norgesnett AS har ny hjemmeside
http://norgesnett.no

http://norgesnett.no/






AMS-målerbytter Askøy, status pr 18.10.2017



Generell informasjon AMS

• Måleren er utstyrt med en HAN-plugg med Ethernet-
tilkobling. Her kan kunden overvåke sitt forbruk i 
fremtiden (ikke aktivert foreløpig).

• Det gjenstår Software utvikling for at HAN-pluggen kan 
tas i bruk og de vil få beskjed når dette er utført. 

• Norgesnett benytter radiokommunikasjon som 
kommunikasjonsløsning



Bruksanvisning



Elwin rettemelding

 Installatør finner ikke rapport?
• Om det er byttet til AMS måler benytt nytt målernummer
• Benytt PIN kode om denne er oppgitt
• Benytt enten målernummer eller PIN kode. Ikke begge deler!

 Mangler du tilgang til Elwin rettemelding for Norgesnett 
• Send e-post til dle@norgesnett.no
• Legg ved firma/organisasjonsnummer/bedriftsnummer
• Legg ved informasjon for hvilke område av Norgesnett dere ønsker tilgang til.

mailto:dle@norgesnett.no


Bekymringsmeldinger:

- Dårlig elektriske anlegg
- Ulovlig arbeid
- Dårlig utført arbeid
- Farlige feil

Bekymringsmeldinger sendes til dle@norgesnett.no eller ring 21 49 25 06 og be om å få
snakke med noen på DLE

Jordfeil meldes inn til driftssentral enten via kundesenter eller telefon 21 89 85 63.

mailto:dle@norgesnett.no


Del gjerne dette med montørene deres! 



Tilsynsplan Norgesnett AS 2017



Tilsynsplan Norgesnett AS for Askøy 2017
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Montørmøter
• Ta kontakt med dle@norgesnett.no

Møte med lærlinger
• Ta kontakt med dle@norgesnett.no

mailto:dle@norgesnett.no
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Spørsmål?



Takk for oppmerksomheten


